Od taboru k pohodli: Jak IOM a Nadéje pomohly uprchlikiim z Ukrajiny k lepSimu ubytovani

TéméF dveé stovky uprchlikd z Ukrajiny pobyvaly v letnich ubytovacich zatizenich u Litomé&fic v Cesku,
zcela nevhodnych pro Zivot v zimnich mésicich. To, Ze podminky jsou velmi podpriimérné, uz prosaklo na
verejnost, ale jakékoli feseni se zdalo sloZité a nikomu se ho nechtélo realizovat. KdyZ se zpravy o tomto
nevyhovujicim ubytovani dostaly k IOM Cesko, okam?Zité se jednalo.

»Zavolala mi pracovnice z IOM, ptala se na situaci a nabidla podporu s poskytovanim pomoci uprchlikim
v kempu," vzpomina Lucie Putnova z nevladni organizace Nadéje, ktera v regionu pusobi. ,0 Spatné
situaci, ktera tam panuje, jsme skutecné védéli. Navstévovali jsme to misto, byli jsme s témi lidmi v
kontaktu, znali jsme jejich pribéhy. Ale neméli jsme finanéni, materialni ani personalni kapacity na to,
abychom néco skuteéné zménili. IOM CR nés podpofila a pomohla ndm presunout lidi do lepsich
podminek. Pomohli ndm ale i psychicky, protoZe byli prvni organizaci, kterd se o situaci opravdu zajimala
a nabidla podporu," dodava Lucie.

V tdbore Horni Vysoké se ¢tyfi rodiny pochazejici z riznych oblasti Ukrajiny spojily v komunitu. Téchto
18 lidi si navzajem dlivéfuje a podporuje se, spolecné se staraji o déti a sdileji své emoce — jako jedna
velka rodina. Proto byli vdé¢ni zaméstnanclim Nadéje, ktefti je dokazali spolecné ubytovat v hotelu
Magnolia v Roudnici nad Labem.

Natalia pfrijela z Chersonu koncem kvétna 2022 se svou starou matkou a tfemi détmi. Jedno z nich,
osmileta Nastia, ma Downuv syndrom.

Kvli valce se rodina nékolikrat pokusila opustit izemi okupované Ruskem. Nasledovala dlouha cesta do
Ceska. Po tom viem, co prezili, se kemp, kde stravili ¢tyfi mésice, nezdal byt §patnym mistem. , Nemdizu
rict, Ze by podminky byly sSpatné, ale kemp je uréeny na léto. KdyzZ pfisel podzim, mrzli jsme. Dalsim
problémem byla jeho odlehlost. Jediny autobus do nedalekého mésta odjizdél v sedm rdno a vracel se ve
Ctyri odpoledne, takzZe kdyZ synovi v poledne skoncilo vyucovdni, musel na autobus cekat Ctyfi hodiny. V
okoli nebyly Zadné obchody, lIékdrny ani nemocnice. Co mdte délat, kdyZ vase dité onemocni?"

V odlehlych ubytovacich zafizenich byl problém ziskat i humanitarni pomoc. ,Jidlo, kuchyriské potreby,
hygienické potfeby a obleCeni ndm pfivezla organizace Nadéje," vzpomind Natalia. ,,Jednoho dne ndm
Martina [Martina Rulfova, koordinatorka z Nadéje] zavolala a poZddala nds, abychom se pripravili na
zitfejsi autobus. Nevédéli jsme, co nds ¢ekd, a méli jsme velké obavy. Druhy den, 30. zdri, jsme prijeli do
hotelu Magnolia. Bylo tam topeni, tepld voda a Wi-Fi pripojeni. Tereza, spravkyné hotelu, byla moc mild.
Skoly, lékdrny a nemocnice na dosah ruky... Nemohli jsme uvéfit, Ze se ndm to nezdd!"

Foto Natalia 1: Natalia a jeji déti jsou v novém bydleni mnohem Stastnéjsi.

Po osvobozeni v listopadu 2022 bylo Nataliino rodné mésto nadale vystaveno kazdodennimu ostfelovani
z Uzemi okupovanych Ruskem. ,Rdno se probudite a prvni, co udéldte, je, Ze si prectete zpravy. Co tu noc
zasahlo? Stoji jesté nas dim? Jsou nasi pribuzni nazZivu? Trhy, obytné domy, nemocnice, porodnice,



skoly... Den za dnem nici nase mésto. V Chersonu byla prvni inkluzivni $kola, kam méla chodit Nastia.
Znicili ji. Stadion, kde Danylo, mdj starsi syn, hrdl fotbal, byl také znicen ruskou raketou."

Foto Natalia 2: Nataliina dcera Nastia nasla misto v ¢eské inkluzivni skole a jeji syn Danylo misto, kde
muZe hrdt fotbal.

Nyni Nastia navstévuje inkluzivni skolu v Roudnici nad Labem a Danylo zde hraje fotbal. , Déti maji
vyukovy program s extra hodinami cestiny. Jsme vdééni Ceské republice, Ze nds ochrdnila, dala ném
vSechno —jidlo, bydleni, vzdéldni a lékarskou péci pro déti," fika Natalia.

Olena spolu se svou starsi matkou a Sestnactiletym synem pochazela z Kostiantynivka v Donécké oblasti.
Dne 24. Unora 2022, v den, kdy zacala plna agrese na Ukrajiné, zemfel Olenin otec. ,Chvili trvalo, neZ
jsme se vzpamatovali. KdyZ jsme se rozhodli opustit nds domov, bylo uZ kolem nebezpecno. Na
kramatorské nadraZi jsme prijeli 7. dubna. Byl to zdazrak, Ze jsme jeli viakem a neziistali tam pres noc."
Vlak byl v té dobé v provozu. Nasledujici den, 8. dubna, zahynulo na nadrazi v dlsledku ruského
raketového utoku 60 lidi.

Foto Nina 2: Nina, matka Oleny, vafi v hotelové kuchyni.

Po ¢tyfech mésicich v tabore v Horni Vysoké se Olena rada prestéhovala do Roudnice nad Labem. ,V
tabore byla zima, nebyly tam obchody, Iékdrny, Skoly ani pracovni pfileZitosti," fika. Na Ukrajiné Olena
pracovala v tovarné na cukrovinky. V Roudnici nad Labem si také nasla praci cukrarky. | kdyZ ji po
zkusebni dobé propustili, je si jista, Ze si najde jinou oficialni praci. Pro Ninu, ¢tyriasedesatiletou Oleninu
matku, je mnohem vétsim problémem sehnat praci a naucit se novy jazyk.

Naproti tomu adaptace Sestnactiletého syna Oleny na nové prostiedi probiha hladce. Umi dobfe mluvit
Cesky, nasel si mnoho ¢eskych kamaradu a pfipravuje se na vstup na technickou skolu a na drahu
stavebniho délnika.



Foto Olena 1: Olena: ,, V Magnolii mdme vsechno. O Zivoté na tak krdsném misté jsme mobhli jen snit, ale
kaZdy den, kaZdou hodinu myslime na ndvrat domi."

Serhij a Inna

Serhij, Inna a jejich tfi déti pfijeli do Horniho Vysokého v poloviné zafi. Pochazeji z vesnice Mala
Bilozerka v ZaporoZské oblasti, z mista, jak Serhii hrdé uvadi, kde se nachazi nejkvalitné;jsi Zelezna ruda
na svété. Stejné jako jeho otec i Serhij dlouha léta pracoval v dole, zatimco Inna vafila v diini jidelné. Po
dvou mésicich stravenych pod ruskou okupaci se rodiné podafilo dostat do Zaporozi, mésta
kontrolovaného Ukrajinou.

,KdyZ okupace zacala, vétsina okolnich nemocnic byla zaviend. Abyste se dostali k Iékari, museli jste
prekonat nejméné deset kontrolnich stanovist. A my jsme zrovna méli rodit Lizu," vzpomina Serhii. , Liza
se narodila v ZdporoZi, ale nemiZu rict, Ze by jeji prvni tydny byly bezpecné. Nikdy nezapomeneme, jak
ndm "blahoprdli" ke Dni nezdvislosti Ukrajiny. Spolu s nasimi détmi, nejmladsimu byl teprve mésic, jsme

Vv

misto.

V dobé, kdy byla rodina ubytovana v tdbore v Hornim Vysokém, byly Lize pouhé dva mésice. Pobyt ve
spartanskych podminkach tabora byl naroény. ,, Majitel ndm nedovolil zapnout topeni. Rekl, Ze ndm
nauctuje 500 korun za den, pokud ho zapneme. Pordd jsme méli na sobé bundy a Lizé jsme museli na
ruce navlékat ponozky. Aby ji bylo teplo, udélali jsme si z palandy "stan" a povésili prostéradla. Kolem
dokola jsme ji poklddali lahve s horkou vodou. Nemohli jsme se sprchovat, protoZe tam nebyl privod teplé
vody, " tika Serhij. ,Skoro vsichni méli kasel a rymu. Bylo désivé zistat tak daleko od jakékoli Iékarské
péce," dodava jeho Zena.

Po prestéhovdani do Roudnice nad Labem se vsichni citili [épe. Trvalo necely tyden, neZ se podafilo najit
Skolu pro starsi déti, které nyni umi éesky tak dobre, Ze pomahaji rodi¢lim vyplfiovat dokumenty a
komunikovat s lékafi. Jejich nejstarsi, ¢trnactileta dcera, kterd ma problémy se srdcem, prosla dikladnou
Iékarskou prohlidkou a nyni se ji dostava odborné péce.

Serhij si stdle hleda oficialni zaméstndni, pficemz vétsinou vykonavd pomocné prace, jako je zvedani
tézkych predmeét ve skladu. ,Kvili jazykové bariére vds mohou podvést,” fika a dodava, Ze jednou
podepsal smlouvu, ktera se zdala byt falesna.



Foto Serhii & Inna 1: Serhii a Inna jsou spokojeni s podminkami v hotelu Magnolia.

Martina Rulfova, koordinatorka pomoci ukrajinskym ob¢antm v Nadéji, dojizdi do hotelu Magnolia
kazdy tyden. Spolu se svymi kolegy pomaha rodindm ubytovanym v hotelu s preklady, vyplfnovanim
Urednich formuldra a objednavanim k Iékarim. ,Po roce se mnozi uprchlici osamostatnili, ale ti
nejzranitelnéjsi z nich, jako jsou rodiny s malymi détmi nebo s postiZenymi osobami, stdle potrebuji
podporu. Mnozi z téch, kterym je vice neZ 60 let, ale nedosadhli diichodového véku, maji problémy s
hleddnim prace."

,Diky podpore IOM se ndm podarilo najit pro tyto lidi distojné Zivotni podminky. IOM pomohla nejen s
presidlenim, ale také vyclenila penize na vybaveni kuchyné, lednice, tonometr a glukometr. DileZité také
bylo, Ze lidé, ktefi do Ceska pfijeli jen s malymi kabelkami, dostali poukdzky a po nékolika mésicich
pouZzivani véci z druhé ruky si mohli vybrat alespor néco nového," fika Martina Rulfova.

Foto Martina & Lucie: Starsi pani byla nabidnuta prdce 60 km od mésta. Martina Rulfovd a Lucie Putnovd
z Nadéje kontroluji nabidnutou smlouvu a vypocitdvaji, kolik dostane s ohledem na dané a cestovni
ndklady.



